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Facturatie abonnementen

1. De facturatie van abonnement voor Electricea Charge,
het beheerportaal voor de laadstations

Facturatie verloopt via Maxem Energy Solutions B.V.

2. De facturatie van de laadsessies waarbij
een Electricea laadpas is gebruikt

Facturatie verloopt via Threeforce B.V.

3. De eventuele vergoeding die u ontvangt
voor laadtransacties op uw eigen laadstation

Facturatie verloopt via Maxem Energy Solutions B.V.

Facturation des abonnements

1. La facturation de l‘abonnement Electricea Charge,
le portail de gestion des stations de recharge

La facturation est effectuée par Maxem Energy Solutions B.V.

2. La facturation des sessions de rechargement
par une carte de recharge Electricea

La facturation est effectuée par Threeforce B.V.

3. L'indemnisation éventuelle que vous recevez pour les transactions
I de recharge a votre propre station de recharge

La facturation est effectuée par Maxem Energy Solutions B.V.




zlectricea 1. Facturatie abonnementen

Voor laadstations die zijn verbonden met het Electricea Charge beheerportaal betaalt u een abonnement. In het portaal
worden alle laadsessies geregistreerd, maar wordt ook het beheer en onderhoud op afstand uitgevoerd door onze
helpdesk.

Op de factuur kunnen de
volgende abonnementen staan:

Charging service: dit is het
abonnement voor het portaal,
registratie en beheer van de

Facturatie gebeurt ronde
de 10° van elke maand

Factuur komt van
Maxem Energy Solutions B.V.

Ottoz NV
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In opdracht van Electricea, verzorgt Maxem Energy
Solutions de facturatie. Voor vragen over uw factuur,
kunt u contact met Maxem Energy Solutions opnemen.
Voor support en vragen over uw laadpunt, kunt u
contact met Electricea opnemen.

support door onze helpdesk,
voor bijvoorbeeld  firmware
updates  of  configuratie

Electricea Charge Subscription

Aantal Omschrijving

laadsessies  en  eventuele T.av. Pascal Chow
. ¢ Jof Slot Lapin 5 Maxem Energy Solutions B.V.
roaming oegang en/o 8000 Brugge Kabelweg 57
vergoeding BE0578859277 1014BA Amsterdam
Nederland
Telefoon +31207708713
Support service: dit is voor Factuur 20220174 Weste et
: Factuurdat 10-01-2022 Bank 035.02.78.
het gebrutk voor remote | VZ(:vl:Ildra?uumm 25012022 | IBAN NLSWQRZBSS;50278M7

BIC
KvK
BTW nummer

RABONL2U
53936981
NL851080479B01

Bt

Looptijd Bedrag excl. BTW  BTW bedrag Bedrag incl. BTW

wijziging

1

AC Advanced Charging (EU)

29-01-2022  27-02-2022 0% € 500 € 0,00 € 5,00 |

1

CP Support Fee (EU)

29-01-2022  27-02-2022 0% € 1,00 € 0,00 € 1,00 |

1

CP Sim Fee (EU)

29-01-2022  27-02-2022 0% € 225 € 0,00 € 2,25 |

P

Om gebruik te kunnen maken
van het beheerportaal
en remote support van
onze helpdesk moet het
laadstation verbonden  zijn
met internet. Wanneer u
geen internetaansluiting

beschikbaar heeft, dan plaats
Electricea een SIM kaart in het
laadstation.

Op de factuur staat dan de
SIM fee, die maandelijks voor
de SIM kaart wordt betaald,
inclusief data.

Totaal exclusief BTW

Verkopen binnen de EU

Totaal te voldoen

8,25
8,25

8,25

Dit bedrag wordt omstreeks de 25ste van de maand automatisch afgeschreven
van uw rekening BE35731038718937 conform machtiging 20211001165613555.

de abonnementen

de periode waarop
de factuur
betrekking heeft

de kosten van het
abonnement

De totale abonnementskosten worden automatisch rond de 25¢ van de maand van het door u opgegeven bankrekening

afgeschreven, door Maxem Energy Solutions.




2|lectricea 2. Facturatie laadsessies

Wanneer u gebruik maakt van de Electricea laadpas, dan worden alle laadtransacties geregistreerd in de gratis app.
Hoewel de laadpas en de app zelf vrij zijn van abonnement, ontvangt u wel een factuur voor alle laadsessies waarvoor u
de laadpas hebt gebruikt.

Het kan zijn dat u meerdere
De factuur ontvangt u rond facturen ont\{angt over
de 15¢ van de maand en heeft dezelfde per/odg. Darj
betrekking op de voorgaande ° heeft u in die periode in
maand. N verschillende landen uw
. e C r l C e O voertuig opgeladen. Dit
heeft te maken met de
BTW berekening. Zo kent

Nederland 21% BTW en
bijvoorbeeld Duitsland
19% BTW.
DezeYagtuur betreft afgenomen producten/diensten in:(Nederland
FACTUUR
Factuurnummer 0322011772630 Klantnummer
Datum BTW nummer
Factuurperiode dec-2021 Uw referentie
Product Aantal  Stukprijs Prijs
Door u afgenomen laadsessies op laadpunten van derden 67,39 kWh €39,13
Totaal (excl. BTW) €39,13
Maatstaf van BTW heffing 21% BTW €8,22

Subtotaal €47,35
Totaal te betalen (incl. 21% BTW) € 47,35

Betalingscondities
Uw laadsessies worden uitgelezen en financieel afgerekend via het platform en netwerk van Last Mile Solutions.
Op uw laadsessies is de eindgebruikersovereenkomst van Eleclricea van toepassing.

Betaling dient plaats te vinden binnen 14 dagen na factuurdatum aan Threeforce B.V., onder vermelding van
factuurnummer op bankrekeningnummer NL79ABNAD402101774.

Het totaalbedrag wat
automatisch door Threeforce
B.V. wordt geincasseerd
van de door u opgegeven

Bijlage: Door u afgenomen laadsessies op laadpunten van derden
ID

Periode Kosten

05-now 09:02 Starttariel 0,85 EUR
05-now 09231 Energe 14,96 kWh 0,59 EUR / kWh
0029 Oplaachiyd 002G uur 0,05 EUR / min
Connectie 0008 wur 0,05 EUR / min
BTW15.0%

bankrekening. Ao easa00 sfhoe 1031 0,65 EUR | 085 EUR
 Raststine Vellem, f-now 11:01 0,59 EUR / kWh 9,66 EUR
DE 00:30 Lr 0,05 EUR / min 1,49 EUR
0,05 ELIR / min 0,00 EUR
BTW 180 % 2,28 EUR
TOTAAL | 1428 EUR
43387113 DE"ION"E205604 05-now 12209 0,85 EUR 0,85 EUR
BE-LMS-014865, Rastantage Auetal Sid, A2, 05now 1222 0,66 ELIR / kWh 7,08 EUR
Auetal, DE 00:13 BTW15.0% 1,51 EUR
TOTAAL 945 EUR
Vi fact il lact DE"ION"E206404 05-now 13:02 0,85 EUR 0,85 EUR
e bkl i | Rastankag Lehiior So0 S0, 05-n0v 1320 08BEUR/KWh | 857 EUR
A2, Lehnte, DE 00:19 L BTW19.0% 1,85 EUR
Last Mile Solutins is pén handelsnaam van T TOTAAL [ 11,57 EUR
Adres: Zesmansstradt 11, 5016 CN Rotterdan k13782 DE"BPE"EDFMIZ'01°01, 05-nov 14:13 0BSEUR | 0.85EUR
5 LMS-014865-X 2 gorsiabe 05-now 14:37 0,47 EUR / KWh 747 EUR
KVK Rotterdam ny/ 24360819 Bank (IBAN): N DE W24 r BTW 19.0% 158 EUR
TOTAAL 9,90 EUR
43412030 0 05-now 15:55 0,85 EUR 0,85 EUR
BE-LMS-014865-X I Gewarbegaiiey/1, Wolln, 05-now 16:14 047 EUR/KWh) 677 EUR
DE 00019 BTW 15,0 % 145 EUR
TOTAAL | 9,07 EUR
43445262 9069 06-now 10:12 0,85 EUR 0,85 EUR
BE-LMS-014865-X Veltener Str 8, Hennigsdod, 06-now 10:56 0,59 EUR / kWh 13,42 EUR
00044 ax 0,05 EUR / miny 218 EUR
0.05 EUR / mi 0.00 EUR
BTW 15,0 313 EUR
TOTA 19.59 EUR

43400899 *ENDO3S107 0011 07-now 12:08 0,35 El 0,35 El
BE-LMS-014865-X of Lisnawitz, OT-now 12:19 10,4583 EUR / k) 2,16 EUR
ee. DE 00:11 BTW 19.0 0.48 EUR

Op welke datum en tijd Wat daarvan

Welke laadpas u Waar u , Hoeveel kWh u
i de laadtransactie heeft de kosten
heeft gebruikt heeft geladen heeft geladen -
plaatsgevonden zijn geweest
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Het kan zijn dat u recht hebt op een vergoeding voor laadsessies op uw eigen laadstation. Bijvoorbeeld omdat u uw de
laadtransacties bij u thuis vergoed krijgt van uw werkgever of omdat u uw laadstations toegankelijk hebt gemaakt voor
publiek gebruik. Dit heeft u dan aangegeven op het klantenregistratieformulier en heeft Electricea vervolgens voor u
ingeregeld in het portaal.

De credit factuur komt van s'ectriceo

De credit factuur hiervoor Maxem Energy Solutions B.V. e B oo bl
ontvangt u rond de 25¢ van de S
maand en heeft betrekking = w E;::W;gim:wmm&v.
op de voorgaande maand Nederland
Asset Owner Credit Factuur Tk DB e
sc RagoN2U

Periode: 01M/2021 - 30/11/2021 P p— NL851080479801

Het totaalbedrag wat
automatisch wordt AC Charging

Transacties Aantal sessies. KWh geladen Tarief per kWh Totaal
overgemaakt op de door u Exclused 5 76258 02800 e
. CPO fee 0 0,00 € 0,0400 -€0,00

opgegeven bankrekening e

Totaal €190,64

AC Charging specificatie E
} Detin Startic tug:::‘;; Wﬂlzm (-xcl-Bwls) lml\(-gfr'eﬂn Dreacis Met welke laad pas die
Op welk laadstation oMI2021 W3S 163426 778 €025 €195 Excluded L
d t t h ft 03112021 15:43:33 14:0813 835 €025 €234 Excluded laadtransactle IS Ofgenomen

e rOnSGC le ee 04-11-2021 14:34.51 03:28:21 2199 €025 €550 Excluded
p[CtClth eVOﬂden 04112021  1820:20  12:25:57 45,54 €025 €139 Excluded
06-11-2021 07:39:14 01:06:05 63 €025 €158 Excluded
06-11-2021 10110:24  02:09:29 451 €025 €113  Excluded
06-11-2021 14:53:47 025725 1415 €025 €354 Excluded
06-11-2021  20:01:24 n2123 4,57 €025 €114  Excluded
0712021 13:0312  03:37:06 17,82 €025 €446 Excluded
08-11-2021 16:32113 02:42114 13,66 €025 €342 Excluded
08-11-2021  21:20.05 09:18:36 18,92 €025 €473 Excluded
09-11-2021 13:36:25 05:12:03 143 €025 €286 Excluded
09-11-2021  20:06:02 N:35:06 5,56 €025 €139 Excluded

10-11-2021 1M144:34  02:20:08 134 €025 €284 Excluded _
10-11-2021 15:42:49 ot18:18 6,16 €025 €154 Excluded
14.47 €025 €362 Excluded
6236 €025 €1559 Excluded
. . 89 €025 €223 Excluded
Eris een periode van een 6-tal weken tussen de factuur TR TR O B

van de laadbeurten en de credit nota. seEr 60 s i De uitbetaling van het bedrag
7413 €025 €1853 Excluded
®3 €025 €459 Exciuced gebeurt door Maxem Energy
B[j\/oorbee[d; 24562 €025 €616 Excluded ; e
Voor de laadsessies van juni heeft een klant een e o olutions rond de 307ven de
Juni 23 €025 €308 Excluded maand erop.
factuur van LMS gekregen rond 15 juli. De credit nota 728 €02 €182 Exchded
; 466 €025 €117 Excluded ) . X
uit MAXEM komt 6 weken later dus op ongeveer 29 e Dus in dit voorbeeld is op
GUgUStUS. 68,39 €025 €170  Excluded 26 januari de Vergoeding
872 €025 €218 Excluded .

) e e betaald van de creditfactuur
Bij opstart wordt de eerste factuur voor twee maanden s138 €025 €15 Exluded die is opgemaakt op 24
gerekend en dus kan‘het tot 12 weken duren vooraleer .. december en betrekking had

de credit nota binnen komt. 27 oz €6 Ewchces op de laadsessie in de maand
315 €025 €079 Excluded novem be r
764 €025 €191  Excluded

Een handige tip is kijken naar de aantal kWh, want

deze zijn hetzelfde voor zowel LMS als MAXEM. —




e|ectriceo 1. Facturation des abonnements

Pour les stations de recharge qui sont connectées au portail de gestion Electricea Charge, vous payez un abonnement. Le
portail enregistre toutes les sessions de recharge, mais notre service d'assistance se charge également de la gestion et
de la maintenance a distance.

La facturation a lieu vers La facture vient de
La facture peut contenir les le 10 de chaque mois. Maxem Energy Solutions B.V.
abonnements suivants :
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Charging SerVice.‘ Il S/Ogit In opdracht van Electricea, verzorgt Maxem Energy
/ . Solutions de facturatie. Voor vragen over uw factuur,
de labonﬂemeﬂt au pOftCll[, kunt u contact met Maxem Energy Solutions opnemen.
Voor support en vragen over uw laadpunt, kunt u
de l’enregistrement et de contact met Electricea opnemen.
la gestion des sessions de Ottoz NV
recharge et des éventuels T.av. Pascal Chow
N . Slot Lapin 5 Maxem Energy Solutions B.V.
accés en  roaming et/ou 8000 Brugge Kabelweg 57
compensation. BE0578859277 1014BA Amsterdam
Nederland
Telefoon +31207708713
S t . il s'aqit d Factuur 20220174 E-mail finance@maxem.io
. Website Www.maxem.io
IUPPO" 4 service: i ng’ e | Factuurdatum 10-01-2022 | Bank 035.02.78.547
l'utilisation de l'assistance Vervaldatum 25012022 fBAN NLISRAB0D350276547
A H i ipti KvK 53936981
ol distance par notre Electricea Charge Subscription B_er nummer NLBS1080479801
service  d'assistance,  par
exemple pour des mises Aantal Omschrijving Looptijd Btw-p ge Bedragexcl. BTW BTW bedrag Bedrag incl. BTW
a jour de micrologiciels {1 AcAdvanced charging (EU) 20012022 27-02-2022 0% € 500 € 000 € 500 |
ou .des 4mOdlflCthOﬂS de 1 CP Support Fee (EU) 20-01-2022 27-02-2022 0% € 100 € 000 € 1,00 |
configuration
1 CPSimFee (EU) 29-01-2022  27-02-2022 0% € 225 € 000 € 2,25 |
Pour pouvoir utiliser le portail
de gestion et lassistance
a distance de notre service
d'assistance, la station de \
recharge doit étre connectée Totaal exclusief BTW € 825
& Internet. Sivous ne disposez Verkopen bimende BU € 825 € | 000
N . . Totaal te voldoen € 8,25
pas d‘une connexion internet,
Electricea place une carte SIM
dans la station de charge.
Dit bedrag wordt omstreeks dg 25ste van de maand automatisch afgeschreven
. . . van uw rekening BE35731038718937 conform machtiging 20211001165613555.
La facture indique ensuite la
redevance SIM, qui est payée

mensuellement pour la carte

SIM, données comprises. o . )
la période a laquelle le prix

les abonnements
se rapporte la facture de l'abonnement

Le montant total des frais d’‘abonnement est automatiquement débité du compte bancaire que vous avez indiqué vers le 25 du mois,
par Maxem Energy Solutions.
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2. Facturation des

sessions de recharge

Lorsque vous utilisez la carte de recharge Electricea, toutes les transactions de recharge sont enregistrées dans
l'application gratuite. Bien que la carte de recharge et 'application elle-méme soient gratuites, vous recevrez une facture

pour toutes les sessions de recharge pour lesquelles vous avez utilisé la carte de recharge.

Vous recevrez la facture vers
le 15 du mois et elle portera
sur le mois précédent.

DezeYagtuur betreft afgenomen producten/diensten in:{Nederland
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Vous pouvez recevoir
plusieurs factures pour la
méme période. Ensuite, vous
avez chargé votre véhicule
dans différents pays pendant
cette période. Cela est lié au
calculde la TVA. Les Pays-
Bas ont une TVA de 21 % et
[Allemagne de
19 %, par exemple.

FACTUUR

Factuurnummer 0322011772630 Klantnummer

Datum 15-jan-2022 BTW nummer

Factuurperiode dec-2021 Uw referentie

Product Aantal Stukprijs Prijs

Door u afgenomen laadsessies op laadpunten van derden 67,39 kWh €39,13

Totaal (excl. BTW) €39,13

Maatstaf van BTW heffing 21% BTW €822

Subtotaal €4735
[ Totaal te betalen (incl. 21% BTW) €47,35

Betalingscondities

Uw laadsessies worden uitgelezen en financieel afgerekend via het platform en netwerk van Last Mile Solutions.

Op uw laadsessies Is de eindgebruikersovereenkomst van Electricea van toepassing.

Betaling dient plaats te vinden binnen 14 dagen na factuurdatum aan Threeforce B.V., onder vermelding van

factuurnummer op bankrekeningnummer NL79ABNA0402101774,

Le montant total qui sera
automatiquement débité
par Threeforce BV de votre
compte bancaire spécifié.

Bijlage: Door u afgenomen laadsessies op laadpunten van derden
ID

Periode Kosten

05-now 09:02 Starttariel 0,85 EUR
05-now 09231 Energe 14,96 kWh 0,59 EUR / kWh
0029 L Oplaachiyd e 0,05 EUR / min

Connectie 0008 wur 0,05 EUR / min

BTW 15.0%

0,85 EUR

2 ES05300°1 o 10:31
, Raststine Vellem, ov 11:01 0,59 EUR / kWh 9,66 EUR.
DE 00:30 L 0,05 EUR / min 1,49 EUR
0,05 ELIR / min 0,00 EUR
BTW 180 % 2,28 EUR
TOTAAL | 1428

43387113 DE"ION"E205604 05-now 12209 0,85 EUR 0,85 EUR
BE-LMS-014865; Rastariage Auetal S0d, A2, 05now 1222 0,66 EUR / kWh 7,08 EUR
Auatal, DE 0013 L BTW18.0% 1,51 EUR
TOTAAL 945 EUR
Vi factuuy DE"ION"E206404 05-now 13:02 0,85 EUR 0,85 EUR
Exmall ivelcu@istmispéions som oY Rammrings L Son 50 oo 1329 OROEA/In | 6T ER
ﬂ:ﬂ;&:z:::gsH_h;un,d;iéaa;?"::;'; aphraree DE"BPE-EOFMIZ01°D1, 05-nov 1443 ;:ar;: ‘:};:‘;
KVK Rotterdamy£Ar 24360819 Bank (IBAN): N -LME-014865-X sE gorsiofe mx:s’ “‘;f\‘ﬁ;"‘o“’*“ :;; Euug
TOTAAL 990 EUR
43418030 05-now 1555 0,85 EUR 0,85 EUR
BE-LMS-014865-X 05-nov 16:14 0,47 ELIR / kWh 6,77 EUR
00219 BTW 15,0 % 1,45 EUR
TOTAAL | 5,07 EUR
43425262 06-now 10:12 0,85 EUR 0,85 EUR
BE-LMS-014865-X 06-now 10:56 0,59 EUR / k'Wh 13,42 EUR
0044 0,05 EUR / min| 218EUR
0,05 EUR / mi 0,00 EUR
BTW 15,0 313 EUR
TOT 19.59 EUR

43400809 0F-now 12:08 0, 0,35 El
BE-LMS-014885-X OT-now 12:19 10,4583 EUR / kA 216 EUR
00:11 BTW 18,0 0,48 EUR

Quelle carte de L'endroit ot A quelle date et heure Combien de kWh Quels sont
recharge vous vous avez la transaction de recharge vous avez les frais
avez utilisée rechargé aeu lieu rechargé
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3. Remboursement des
sessions de chargement

Il se peut que vous ayez droit a une redevance pour les séances de recharge dans votre propre station de recharge. Par
exemple, parce que votre employeur vous rembourse vos opérations de recharge a domicile, ou parce que vous avez rendu
vos bornes de recharge accessibles au public. Vous 'avez indiqué sur le formulaire d'inscription du client et Electricea l'a

ensuite configuré pour vous dans le portail.

La facture vient de

\Vous recevrez la facture de
crédit vers le 25 du mois pour
le mois précédent.

Le montant total & transférer
automatiquement sur le
compte bancaire que vous
avez indiqué.

BTW veegd (0%)
Totaal

Datum  Starttiid (u?"‘;‘;;
Dans quelle station OM12021 173910 163426
0312021 154333 140813
de recharge la = —
11-2021 14:34:51 03:26:21
transaction a eu lieu. 04112021 182020  12:25:57
0612021 07:3944 010605
06-11-2021 10:10:24  02:09:29
0612021 145347 025725
06112021 200124 M2123
07-1:2021 130312 03:37:06
0812021 163213 024214
08112021 212005 091836
09-1-2021 13:36:25 05:12.03
09-11-2021  20:06:02 1:35:06
10412021 114434 02:20:08
10412021 154249 01818

AC Charging specificatie

Ily a un délai d’environ 6 semaines entre
la facture des charges et la note de crédit.

Par exemple:

Pour les sessions de recharge de juin, un client a recu
une facture de LMS vers le 15 juillet. 'avoir de MAXEM
arrive 6 semaines plus tard, donc vers
le 29 ao(t.

Au démarrage, la premiére facture est comptée
pendant deux mois et cela peut donc prendre jusqu’a
12 semaines avant que l'‘avoir ne soit recu.

Un conseil utile est de regarder le nombre de kWh, car
ils sont les mémes pour LMS et MAXEM.

Volume Prijs Kosten Type

(kWh)  (exclBTW) (exclBTW) transactie
778 €025 €195 Excluded
935 €025 €234 Excluded
2199 €025 €550 Excluded
45,54 €025 €139 Excluded
63 €025 €158 Excluded
451 €025 €113 Excluded
14,15 €025 €354 Excluded
4,57 €025 €114  Excluded
17.82 €025 €446 Excluded
13,66 €025 €342 Excluded
1892 €025 €473  Excluded
143 €025 €286 Excluded
5,56 €025 €139 Excluded
134 €025 €284 Excluded
616 €025 €154  Excluded
1447 €025 €362 Excluded
62,36 €025 €1559 Exciuded
8,91 €025 €223 Excluded
18,66 €025 €467 Exciuded
56,59 €025 €115 Excluded
7413 €025 €1853 Excluded
18,37 €025 €459 Excluded
2462 €025 €616 Excluded
324 €025 €810 Excluded
123 €025 €308 Excluded
7,28 €025 €182  Excluded
4,66 €025 €117  Excluded
18,66 €025 €467 Excluded
63,39 €025 €17.10  Excluded
872 €025 €218 Excluded
623 €025 €156 Excluded
54,99 €025 €1375  Excluded
422 €025 €106 Excluded
526 €025 €132  Excluded
257 €025 €643 Excluded
315 €025 €079 Excluded
7.64 €025 €191 Excluded

—

Laadpas
D
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Eedicen opnemen.
= W Maxem Energy Solutions B.V.
Kabelweg 57
1014 BA Amsterdam
Nederland
Asset Owner Credit Factuur bl e MICATDEIE
mail financesmaxem o
Website W maxem.ic
Factuurnummer: 2021-0525A0 Bank 016.23.35.555
lantnuminer: 374 1BAN NLETRABOO162335555
Factuurdatum: __24/12/2021 mC RABOM.
KvK 53936081
Periode: B1A2021 - 30412021 e RIS
AC Charging
Transacties Aantal sessies kWh geladen Tarief per kWh Totaal
Excluded 39 762,56 €02500 €190.64
CPO fee 0 0,00 €0,0400 - €000

€190,64

Birmummer

Quelle carte de recharge
a été utilisée pour la
transaction de recharge

Bndom de v
Rlo/supps

Le paiement du montant est
effectué par Maxem Energy

Solutions vers le 30 du mois
suivant.

Ainsi, dans cet exemple, le 26
janvier, les frais de la facture de
crédit émise le 24 décembre

et relative a la session de
rechargement du mois de
novembre, ont été payés.





